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KLIK HIER VOOR HET HELE ONDERZOEK 

SUMATRAHOF
ALS DE BELOFTE VAN DE GEMEENSCHAP

Voor zorgorganisatie 
De Haardstee bood het 
Sumatrahof een bijzondere 
kans. In het complex 
begeleiden zij jongeren tot 
27 jaar bij het zelfstandig 
leren wonen. Hun studio’s 
zijn verspreid door het 
gebouw, waardoor zij niet 
afgezonderd zijn, maar 
deel uitmaken van een 
diverse woonomgeving. 

De mythe dat zorgzame gemeenschappen vanzelf ontstaan, 
is inmiddels overtuigend doorgeprikt. Niet zachtzinnig, 
maar vakkundig, goed onderbouwd en messcherp. Want 
een gemeenschap ontstaat niet simpelweg door mensen 
samen in één gebouw te laten wonen. Daar is meer voor 
nodig. Wat dat ‘meer’ precies betekent, werd onderzocht 
in het nieuwbouwcomplex Sumatrahof in Leiden.

Het Sumatrahof werd ontwikkeld met een dubbele 
ambitie: betaalbare woningen realiseren én bijdragen 
aan het ontstaan van een gemeenschap – liever 
nog, een zorgzame gemeenschap. In het onderzoek 
staat centraal hoe het samenleven tussen bewoners 
zich in de eerste maanden, vanaf september, heeft 
ontwikkeld. Hoe ontmoeten zij elkaar in het dagelijks 
leven? Hoe ontstaan en onderhouden zij onderlinge 
contacten? En welke rol spelen zowel het ontwerp 
van het gebouw als de sociale aanpak in dat proces?

Deze bevindingen onderstrepen 
dat sociale interactie wel degelijk 
gestimuleerd kan worden, zowel 
in ontwerp als in organisatie. 
Zelfs in een koude, meer naar 
binnen gerichte periode groeien 
lichte contacten uit tot een 
betekenisvolle basis voor prettig 
samenleven en te komen tot een 
zorgzame gemeenschap.

In het dagelijkse gebruik van het gebouw blijkt 
alledaags contact een betekenisvolle basis te 
vormen. Deze vorm van vrijblijvende interactie 
draagt bij aan herkenning en vertrouwdheid tussen 
bewoners en vormt een basis voor onder meer 
geplande ontmoetingen. Voortbouwend op die 
alledaagse herkenning maakten sociale keuzes tijd, 
structuur en gezamenlijke aandacht beschikbaar voor 
gepland contact en resulteerden in terugkerende 
bijeenkomsten en eerste bewonersinitiatieven.

In korte tijd 
ontwikkelden zich drie 
vormen van contact 
– alledaags, gepland 
en digitaal – die elkaar 
aanvullen en samen 
een sociaal repertoire 
vormen waarin bewoners 
herkenning, nabijheid en 
verbondenheid ervaren.

Deze opzet – praktische begeleiding ingebed 
in een bredere sociale context – sluit nauw 
aan bij de overtuiging van De Haardstee 
dat inclusie en ontmoeting essentieel zijn 
voor kwaliteit van leven. Dat perspectief 
verschuift de aandacht van zorg alleen naar 
welzijn in bredere zin. En juist daarin ligt de 
kern van een zorgzame gemeenschap.

https://zijdekwartier.nl/wp-content/uploads/2026/03/sumatrahof_onderzoeksrapport.pdf

